
























































































(Aesthetic sensitivity)、容忍模糊(Toleration of ambiguity)、以及對自己有信心(Self 
confidence)，並且，具有這些特質的人，在各種領域中都會有創造力的表現
(Oldham & Cummings, 1996)。而後續的學者也發現，具有創造力的人對於事物非
常有想像力(Imagination)、靈感(Inspiration)和熱情(Passion)，並且在組織中會有
好的創造力表現(Nayak & Agarwal, 2011)。 從個人觀點的創造力文獻中，讓我們
瞭解具有創造力的人，個人會具有上述的各種特質，而個人特質亦可能影響對事
物的認知及看法。 











二、 正向心理學(Positive psychology) 
Fredrickson 與 Levenson(1998)研究結果中，證實若一個人處在高壓的情境
裡，給予正面情緒的影片能夠幫助其恢復正常的情緒。F. Luthans、K. W. Luthans

























































本額 1 億到 100 億台幣之間的大企業 9 家和資本額 1 億台幣以下的中小























理資本訓練了 15次、角色認同訓練了 13次以及創造力訓練了 4次。我們每一次
的訓練是隨機挑選 5句，然後開始編碼各個變數的項目類型，經過不斷的討論及




首先，我們將編碼過後 20位樣本的資料給予編 1到 20號。接著，分別把有
關創造力效益、創造力來源、創造力認可以及創造力動機的句子做統計次數。最

























































































恢復力為無有 28%、恢復力為低有 26%、恢復力為中有 33%，從數字上來看，
無、低和中都有。而這組的正向心理資本中，從樂觀的資料來看，有點樂觀占

















在 E 組中的主觀幸福感，心態是正，有 66%。然後這組的主觀幸福感在時
間、產生原因以及可/不可消除的方面，從數字上來看，各項目的類型其實差距
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In the IT industry, the creative IS personnel is the key factor to improve the 
quality of the IS, as the requirements are changed rapidly and the life cycle of the IS is 
becoming short. In this study, base on the Positive Psychology theory, we investigate 
the relationship between the creativity and psychology capital including positive 
psychology, subject well-being, positive psychology capital, and role identity. There 
are twenty cases in this study and these cases are classify into five categories of 
creative IS personnel. In practice, we propose suggests for the IS human resource 
management according our data analysis. This research provides a new aspect to 
rethink the creativity of IS personnel even the data are collected from the limited 
cases. In the future work, in order to provide the whole picture of the IS personnel 
management, researchers could combine motivation theory, human-resource 
management theories and psychology theory into the study. 
Keywords: Creativity, Positive psychology, subject well-being, positive psychology 
capital, role identity 
